
เรียนผูเ้ก่ียวขอ้ง 

ผมรู้สึกผิดหวงั และขยะแขยง กบัการกระท าของพนกังานบริษทัของคุณมาก (หรือมนัเป็นนโยบายของบริษทัคุณ

หรือเปล่า) เน่ืองจาก เม่ือประมาณปลายปีท่ีแลว้ ผมไดเ้จอกบับูธแจก sim card ฟรี ของ i mobile 3GX เพื่อทดลองใชง้าน 3G 

บริเวณหนา้ตะวนันา ตรงหนา้ประตูทางเขา้  IT City (ก่อนจะยา้ยสาขา)  พนกังานก็เขา้มาถามวา่สนใจไหม ผมก็เลยบอกวา่

สนใจ เพราะยงัไม่เคยใช ้3G ท่ีเป็น 2100 MHz พนกังานก็พาไปท่ีบูธ และขอบตัรประชาชนกบัผม ก็เลยถามไปวา่ท าไมตอ้ง

ใช ้ พนกังานบอกวา่ เอาไวเ้ป็นหลกัฐานใหบ้ริษทั เพ่ือป้องกนัไม่ใหพ้นกังานน าไปใชเ้อง แต่ดว้ยอยากทดลองใชง้าน 3G ก็

เลยตกลงใหบ้ตัรประชาชนไป พนกังานก็เอาไปถ่ายเอกสาร และถา้จ าไม่ผิด จะมีการถ่ายรูปตอนท่ียนืถือ sim card ไวด้ว้ย  

พนกังานก็แจง้วา่ ประมาณ  1 - 2 วนัจึงจะใชง้านได ้และถา้ไม่ใชง้านต่อก็ไม่ตอ้งเติมเงิน ถา้จ าไม่ผดิ พนกังานจะแจง้วา่ ใน 

sim มี data มาให ้5GB  หลงัจากนั้นผมก็เอามาเปิดใช ้แต่ไม่สามารถใชง้าน 3G ไดเ้น่ืองจากพ้ืนท่ี ท่ีผมอาศยัอยู ่ห่างจากเสา

สญัญาณ เลยรับไดแ้ค่ 2G มีสลบัไป 3G บา้ง แต่นอ้ยมาก เลยไม่ไดใ้ช ้sim นั้นต่อไป 

จนเม่ือวนัท่ี 25 สิงหาคม 2555 ท่ีผา่นมา ไดรั้บหนงัสือจากส านกักฎหมาย วา่ไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทั ไอ-โมบาย พลสั 

จ ากดั และแจง้วา่ผมเป็นหน้ี 800 กวา่บาท ถา้ไม่ช าระ จะข้ึนบญัชีเครดิตบูโร  ผมสงสยัมาก ไปเป็นหน้ีตั้งแต่ตอนไหน ใบ

แจง้หน้ีสกัใบ ก็ไม่เคยไดรั้บ ผมจึงคิดวา่ หน้ีดงักล่าวคงมาจากการท่ีผมรับ sim card ฟรีคร้ังนั้นแน่ๆ อยากบอกวา่ เป็น

นโยบายท ามาหากินท่ีน่าขยะแขยง เป็นอยา่งมาก 

ต่อไปน้ี ผมคงตอ้งห่างไกลจาก สินคา้และบริการจากบริษทัของคุณ เคร่ืองท่ีเคยมีคงปล่อยท้ิงไวใ้หเ้ป็นขยะทางเทคโนโลยี

ไร้ค่าช้ินหน่ึง หรือไม่ก็คงน ามาเป็นท่ีทบักระดาษ และผมเองจะเล่าถึงเหตุการณ์ดงักล่าวท่ีผมไดเ้จอมากบั ญาติ พอ่แม่ พ่ี

นอ้ง รวมไปถึงคนอ่ืนๆท่ีรู้จกัในชีวติจริง และโลกออนไลน ์ใหทุ้กคนไดรั้บรู้ 

สุดทา้ยผมหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ เหตุการณ์น้ีจะไม่เกิดข้ึนกบัผูบ้ริโภคอีก  หยดุกบัการใชค้  าวา่ sim แจกฟรีใหท้ดลองใชง้าน 

ควรบอกผูบ้ริโภคใหห้มด ไม่ใช่มาหมกเมด็ และผมเช่ือวา่ การท ามาหากิน หรือท าอะไรแลว้มีคนด่า คนแช่ง คงหาความ

เจริญไดย้าก 


